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Fronteras Inteligentes: La clave para
un comercio transfronterizo
mas resiliente



 Las fronteras inteligentes se refieren al uso
de tecnologia y datos para facilitar el
movimiento de personas y bienes a través de
las fronteras al mismo tiempo que se garantiza
la seguridad.

 Estas iniciativas incluyen sistemas
aduaneros electronicos, sistemas
automatizados de control fronterizo y
herramientas de evaluacion de riesgos (Svitek
etal.;:2019).



FRONTERAS INTELIGENTES:

Beneficios y Desafios

[ Beneficios J { Desafios J

ﬂ Aumentan la eficiencia de los cruces \ / \
1.

fronterizos al reducir los tiempos de

La implementacién de iniciativas de Smart

espera y los tiempos de procesamiento. Borders requiere una inversién significativa en
2. Pueden mejorar la seguridad tecnologia e infraestructura.

identificando y apuntando 2. El uso de tecnologia y datos plantea retos

efectivamente a personas y bienes de sobre la privacidad y la proteccién de datos.

alto riesgo. Las Smart Borders requieren la recopilacion y

el andlisis de grandes cantidades de datos

3. reducir costos al disminuir la necesidad personales, Io que plantea problemas de

de procesamiento manual y aumentar la privacidad y proteccién de datos.

automatizacion. i 3. Laimplementacién de Smart Borders requiere
4. mejorar la recopilacion y el analisis de cooperacion y coordinacién internacional, lo

datos, lo que permite una mejor toma que puede llevar tiempo y esfuerzo.
K de decisiones y evaluacion de riesgos/ k /




FRONTERAS INTELIGENTES:

Transformacion Digital de las Aduanas

m Tci

Digitizacion Digitalizacion on
Digital



SMART BORDERS:

Transformacion Digital de las Aduanas

‘Digitizacion:

»  Descripcidn: Conversion de
documentos fisicos a formato digital,
sentando las bases para transformaciones
mas avanzadas.

« Benylo: Transicion de declaraciones de
aduanas y manifiestos de carga en papel a
sistemas de intercambio electronico de
datos (EDI). Esto no solo reduce el papeleo,
sino que también permite un
procesamiento de datos mas rapido y
sienta las bases para un analisis e
intercambio de datos avanzados.




SMART BORDERS:

Transformacion Digital de las Aduanas

‘Digitdizacion:

»  Descripcidn: Uso de tecnologias
digitales para optimizar los procesos
organizacionales, como la automatizacion
para mejorar la productividad.

« Benylo: Implementacion de sistemas
automatizados de evaluacion de riesgos
que analizan la informacion electronica de
la carga para sefialar envios de alto
riesgo. Esto optimiza los procesos de
inspeccion, mejora la seguridad y acelera
el despacho de carga, mejorando la
eficiencia operativa general.




SMART BORDERS:

Transformacion Digital de las Aduanas

Transformadén Digital:

+  Descripcion: Una revision completa de
los modelos de negocio, aprovechando la
tecnologia para crear nuevas formas de
generar valor.

« Benylo: El desarrollo de una plataforma
aduanera digital totalmente integrada que
vincule a todas las partes interesadas (toda la
cadena de valor) en una unica red. Esta
plataforma no solo agiliza el proceso de
despacho de aduanas, sino que también
permite el seguimiento de envios en tiempo
real, analisis predictivos de flujos comerciales
y operaciones comerciales transfronterizas
mas transparentes y colaborativas




Logistechs: Aprovechando las
Oportunidades Exponenciales



<4 CRIR

TEXAS A&M INTERNATIONAL UNIVERSITY

T,

L
TEXAS AGM

INTERNATIONAL
UNIVERSITY

Prinding Progs

Accelerating Growth
in Technology

(condensed)

L-QNMTWCW

Takegraph
Telescopa -

Steam Engine

Man on Moon

First 3D Chip I
30 Movies M
Google Driverless Car &
iPad M

Facebook
Youtube ¢
Google &
Hybrid Cars _"

ovDed
Cell Phones I

W
Windows
Apple Macintosh ¥
M5-DOS
Wordprecessor

]
Mecroproces sor

1400

1450

1500 1550 1600 1650 1700 1750 1800 1850

1950 2000 2050

Source: Asgard Human Venture Capital for Artificial
Intelligence


https://www.google.com/url?sa=i&url=https%3A%2F%2Fwww.alpfa.org%2Fpage%2FSymposiums_fall_recap_19&psig=AOvVaw0eQIWAGF8qiecQvyJPrEUE&ust=1625700347157000&source=images&cd=vfe&ved=0CAoQjRxqFwoTCLj1k_DLz_ECFQAAAAAdAAAAABBd

LOGISTECHS Y SU IMPACTO

Inversion en Innovacion en las Cadenas de Suministro
(1000 empresas encuestadas)

87% i , ‘ contestaron que la transformacion
contestaron que la pandemia aumento la / ‘ attel de | q | h o
importancia estratégica / Igital de la ca enas. e suministro .
de las operaciones de la cadena de suministro se ha acelerado debido a la pandemia

B o change
® |ncreased investment
2021 ‘ _
Decreased investment m Decreased investment of respondents are
. Increased investment No change ncreasing their investment

in supply chain technology
and innovation

2023

Source: MHI & Deloitte 2021, 2022



LOGISTECHS Y SU IMPACTO

Artificial Intelligence Technologies
Industrial Internet-of-Things (IoT)
Autonomous Vehicles and Drones
Sensors and Automatic Identification
Inventory and Network Optimization Tools
Robatics and Automation
Wearable and Mobile Technology
Cloud Computing and Storage
Advanced Analytics
Blockchain and Distributed Ledger Technologies '
3D Printing 45% %

Potential to disrupt the industry m Potential to create competitive advantage

9%

%

-t
VR E= = -
SEHEHEHEHENMHEE
S PR 22

Support ongoing improvements m Little to No impact

Figure 6: Impact of technologies on industry’s supply chain

Source: MHI & Deloitte 2021, 2022



LOGISTECHS Y SU IMPACTO

Wearables/Mobile Technology

Sensors/AutolD
Robotics/Automation
2

Advanced Analytics
Inventory/Network Optimization
Internet of Things
Driverless Vehicles/Drones
Cloud Computing/Storage 1% 10% 5%
Artificial Intelligence
3D Printing « 17% 9%
Lack of clear business case m Lack of adequate talent Unwillingness to invest

m Cultural aversion to risk Lack of access to capital m Not needed
Lack of understanding of technology m Cybersecurity

Figure 8: Primary barriers to adoption (select all that apply)

La falta de un caso de negocio claro fue la razéon t Este 2023, |a falta de talento adecuado para
numero 1 en cuanto a la barrera mas grande implementar y utilizar estas tecnologias fue la
para la adopcidn de cada tecnologia por los Ultimos razén ndmero 1 en cuanto a la barrera mas

cinco afios. grande para la adopcidn de cada tecnologia. 2




LOGISTECHS Y SU IMPACTO
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Internet de las Cosas ( loT)

Redefiniendo la Eficiencia y la
Capacidad de Respuesta en la Logistica

DEFINICION

ElInternet de las Cosas se refiere a la red de
dispositivos fisicos interconectados que recogen y
comparten datos, mejorando la comunicacion, la
eficiencia y la toma de decisiones. Incluye
cualquier cosa con un interruptor de
encendido/apagado conectado a Internet, como
vehiculos, electrodomeésticos, dispositivos

portatiles, sensores y mas.



e
IMPACTO

ELloT tiene un impacto transformador en el
comercio transfronterizo al facilitar el seguimiento
en tiempo real, mejorar la gestion de inventario,
reducir costos y acelerar las autorizaciones

aduaneras.

EJEMPLO

Consideremos el uso de loT en Contenedores Inteligentes..
Equipados con sensores que monitorean la temperatura, la
humedad, la ubicacion e incluso las aperturas de las puertas,
estos contenedores proporcionan datos en tiempo real a las
partes interesadas, permitiendo un seguimiento preciso de
las mercancias, la resolucion proactiva de problemasy una

mayor seguridad.

22



Robotica y Automatizacion

Transformando la Industria Logistica a
través de una Mayor Precision y Velocidad

DEFINICION

La robdtica implica el diseno, construccion,
operacion y uso de robots, mientras que la
automatizacion se refiere al uso de maquinas,
sistemas de control o software para operary
controlar de manera independiente un proceso,

sistema o tarea.




oportunidad de mejorar significativamente la
eficiencia operacional en el sector logistico del
comercio transfronterizo. Facilitan una carga 'y
descarga de mercancias mas rapida, mejoran los

i - IMPACTO
- " (@ La Robodtica y la Automatizacion tiene la
w

s o . . procesos de clasificacion y empaquetado, y

o °. o °. . °. o * mejoran la gestion del inventario.
[ [ ] [ ]

o %, o EJEMPLO

Consideremos el papel de los robots en la carga y descarga
de mercancias. Tradicionalmente, este ha sido un proceso
que requiere mucha mano de obra, tiempo y esfuerzo. La
introduccion de robots automatizados tiende a simplificar
considerablemente este proceso.

Estos robots pueden operar las 24 horas del dia sin

descansos, cargar y descargar mercancias con alta precision,

velocidad y cuidado, aumentando asi la productividad

general y reduciendo las posibilidades de dano a las
mercancias. 24



Big Data

Impulsando la Toma de Decisiones a
Traveés de un Mejorado Analisis de Datos

DEFINICION

Big Data se refiere a conjuntos de datos
extremadamente grandes que pueden ser
analizados computacionalmente para revelar
patrones, tendencias y asociaciones. Estos
conjuntos de datos son tipicamente tan grandes y
complejos que los métodos tradicionales de

procesamiento de datos son inadecuados. f
1
. r



IMPACTO

El analisis de Big Data tiene el potencial de
revolucionar el comercio transfronterizo al
proporcionar valiosos conocimientos sobre
patronesy tendencias, facilitar la toma de
decisiones informada, mejorar la eficiencia de la
cadena de suministro y optimizar los procesos
operativos. Tambiéen puede ayudar a identificar y
mitigar riesgos potenciales.

EJEMPLO

Consideremos el papel de Big Data en la optimizacion de la
cadena de suministro. Al analizar datos sobre tiempos de envio,
patrones climaticos, eficiencia de rutas y otras variables, las
empresas pueden optimizar su cadena de suministro para lograr la
maxima eficiencia y predecir posibles interrupciones.

De manera similar, al analizar datos historicos y en tiempo real
sobre aduanas y aranceles, las empresas pueden tomar decisiones
informadas que pueden reducir los costos y acelerar los procesos

de despacho.



Drones y Vehiculos Autonomos
Desbloqgueando Nuevos Niveles de Eficiencia y
Velocidad

DEFINICION

Los drones son vehiculos aéreos no tripulados
(UAVs) capaces de realizar una amplia gama de
tareas. Los vehiculos autonomos, por otro lado, son
vehiculos de conduccion autonoma que pueden

navegar sin intervencion humana.



IMPACTO

Los drones y los vehiculos autonomos tienen el
potencial de revolucionar el transporte
transfronterizo. Estas tecnologias pueden mejorar la
eficiencia operativa asegurando entregas mas
rapidas, minimizando errores humanos y

reduciendo costos.

EJEMPLO

Los drones pueden desempenar un papel crucial en la
‘entrega de ultima milla’ — el ultimo paso del proceso de
entrega donde un paquete se lleva de un centro de
transporte a la puerta del cliente. Esto puede reducir

drasticamente los tiempos de entrega y mejorar la eficiencia.

28



Blockchain

Transformando la Transparencia y la
Eficiencia en el Comercio Transfronterizo

DEFINICION

Blockchain es una tecnologia de registro digital
descentralizado y distribuido que registra de
manera segura las transacciones en multiples
computadoras, de modo que el registro no puede
alterarse retroactivamente sin la alteracion de

todos los bloques subsiguientes.
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IMPACTO

Blockchain tiene el potencial de transformar el
comercio transfronterizo al mejorar la
transparencia, reducir el fraude, recortar los costos

y acortar el tiempo de entrega..

EJEMPLO

Consideremos el papel de Blockchain en el despacho de
aduanas. Los méetodos tradicionales de despacho de aduanas
a menudo involucran procesos largos y un gran volumen de
papeleo, lo que puede ser tanto consumidor de tiempo como
propenso a errores. Con Blockchain, toda la informacion
sobre los bienes, incluyendo su origen, destino y contenido,
puede registrarse de manera segura y transparente en un
registro descentralizado. Esta informacion es inmutable y
puede ser accedida por todas las partes relevantes, como
importadores, exportadores, funcionarios de aduanas 'y
proveedores de logistica.



Realidad Aumentada y Virtual

DEFINICION

La Realidad Aumentada (AR) se refiere a la
superposicion de contenido digital en el mundo
real, mejorando nuestra percepcion del entorno
que nos rodea. La Realidad Virtual (VR), por otro
lado, implica una inmersion total en un mundo

generado por computadora.



IMPACTO

AR/VR estan abriendo formas innovadoras de
visualizar, interactuar y entender el entorno del
comercio transfronterizo. Mejoran la capacitacion,
mejoran la gestion de almacenes e inventarios, y
permiten demostraciones de productos mas

atractivas.

EJEMPLO

Consideremos el papel de AR en la gestion de almacenes e
inventarios. Navegar por un almacen grande puede ser
complejo y consume mucho tiempo. Con AR, los trabajadores
de almaceén pueden usar gafas inteligentes que superponen
informacion digital en el entorno del mundo real,
proporcionando orientacion en tiempo real sobre los caminos
mas eficientes a los productos..



La Transformacion Digital
en las Aduanas



CBP 21st Century Customs Framework

21st Century Customs Framework
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Non Intrusive Inspection System (NII)

CBP Instaacion de nodulos de inspeccon no intrusivos en
revisiones pre-prinerias

* NIl Multi Energy Portals
» Escaneara los productos que lleguen desde Mexico. Los oficiales de CBP

adjudicaran las imagenes y, a su vez, detectaran rapidamente el contrabando y
amenazas de seguridad similares.



TRANSMUTE Verifiable Data Platform (VDP)

CBP Filoto Cadena de Suministro de Acero

4 anos
Socios

»  CANACERO

» Agencias Aduanales

«  TRANSMUTE

 CBP
Prueba Piloto con una innovadora plataforma de datos verificables (VDP) de
Transmute, construida sobre tecnologias de estandares abiertos.
Se puso a prueba en un escenario del mundo real para emitir, gestionar y
presentar documentos comerciales criticos utilizando el innovador formato de datos
de credenciales verificables.

< <& U.S.Customs and
2/ Border Protection

RS CANACERO-



ACE 2.0 - Automated Commercial Environment

«  Pretende ser un nuevo sistema basado en un replanteamiento de como las
tecnologias actuales y futuras ayudan a CBP a cumplir su mision de manera mas
efectiva.

«  Permitira a CBP recibir datos de mejor calidad mucho antes en la cadena de
suministro, a menudo casi en tiempo real, por parte de actores tradicionales y no
tradicionales.

Esto aumentara enormemente la visibilidad de la cadena de suministro a medida
que los productos lleguen a los EE. UU. lo que resulta en respuestas
gubernamentales mas rapidas con determinaciones mas tempranas sobre la
carga.



ARGENTINA Y URUGUAY - BLOCKCHAIN

»  Estos paises reportan un despliegue total de blockchain en
las aduanas. Utilizan blockchain para mejorar la
transparencia, la calidad de los datos y el intercambio de
informacion en los procedimientos de gestion fronteriza.
Esta implementacion aborda los desafios de la
estandarizacion de datos y la interoperabilidad entre varias
soluciones blockchain.
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BRASIL - RASTREO DE VEHICULOS DE CARGA

» Brasil ha desarrollado un sistema para rastrear
vehiculos de carga. Este sistema integra el
seguimiento de vehiculos de carga con
documentos tributarios electronicos, potenciando
la trazabilidad de la carga y mejorando los
procesos aduaneros.




UNION EUROPEA - BLOCKCHAIN

« Los estados miembros de la UE estan explorando
blockchain para el intercambio de informacion
sobre el IVA entre las autoridades tributarias y Tt o .
aduaneras. Este sistema garantiza la integridad de A TR &g pemand)
la informacion compartida y automatiza los pagos : - L e
del IVA mediante contratos inteligentes,
acelerando asi la recaudacion del IVA'y
reduciendo los retrasos en los pagos.
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Inteligencia Artificial:
El futuro ha llegado



Inteligencia Artificial

Optimizando Procesos y Decisiones en el
Comercio Transfronterizo

DEFINICION

La Inteligencia Artificial (IA) se refiere a la
capacidad de las maquinas y sistemas informaticos
para imitar procesos de inteligencia humana,
aprender de la experiencia, adaptarse a huevas
entradas y realizar tareas que normalmente
requieren inteligencia humana. Esto incluye
aprender, razonar, resolver problemas, percikj

entender el lenguaje.



IMPACTO

La IA esta revolucionando el comercio
transfronterizo al mejorar la previsibilidad, agilizar
procesos, optimizar rutas, reducir costos y mejorar

la toma de decisiones..

EJEMPLO

Consideremos el impacto de los modelos de lenguaje como
ChatGPT en la clasificacion arancelaria. La IA puede facilitar
enormemente este proceso. Al utilizar un modelo de
lenguaje como ChatGPT, las empresas pueden obtener
recomendaciones de clasificacion arancelaria. Simplemente
proporcionan una descripcion del producto, y el modelo de
lenguaje genera un codigo de clasificacion arancelaria
sugerido basado en su entrenamiento previo en vastos
conjuntos de datos de clasificacion.

43



Fuerza Laboral Centrada en la IA
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Los Productores de |IA: Los bloques de

construccion de un futuro impulsado por |IA

los Productores de IA seran principalmente
responsables de conceptualizar, disenar, construir
e integrar sin problemas aplicaciones de IA en
flujos de trabajo y operaciones existentes.




Los Practicantes de IA: Aprovechando la |A para

impulsar la eficiencia

«  Estos profesionales estaran a la vanguardia de la
implementacion de |A en flujos de trabajo
practicos. Seran los que traduzcan los potenciales
teoricos de la IA en eficiencias tangibles y
ventajas estratégicas.




Individuos Conscientes de IA:

Los espectadores informados

* Los Individuos Conscientes de IA son personas
informadas que comprenden la importancia y
relevancia de la IA. Si bien no estan directamente
involucrados en el desarrollo o utilizacion de la IA,
deben ser conscientes de la existencia y
aplicacion de la 1A en el mundo real.




Cinco Claves para Implementar la IA

1. Comrience poco a poco: comience con un proyecto piloto en una sola drea de la empresa en lugar de
intentar adoptar la IA en toda la empresa a la vez. Esto ayudara a generar impulso para las siguientes iniciativas e
identificar las aplicaciones mas prometedoras de la IA.

2 Hijalos sodcios adecuados: | as empresas de logistica pueden tener acceso a la tecnologia y el
conocimiento esenciales para aplicar a IA de forma rapida y eficaz colaborando con proveedores expertos en IA.

3. Invierte en datos: Ten en cuenta que la IA entrena sus algoritmos con datos; cuanto mas, mejor. Las empresas
del sector de la logistica deberian invertir en sistemas de gestion de datos que puedan recopilar, almacenar, limpiar y
analizar datos de muchas fuentes.

4. Identificar los problemas especificos del negocio: Reconocer problemas que la IA puede resolver,
como la optimizacion de rutas, el mantenimiento predictivo o la gestion de inventario. Esto le permitira concentrarse
en los casos de uso mas prometedores y maximizar los beneficios de la IA.

5. Priorizar la seguridad y privacidad de los datos: Las empresas de logistica deben priorizar la
seguridad y privacidad de los datos mientras que los sistemas de IA manejan y almacenan datos sensibles para
asegurar la informacion del consumidor y cumplir con los requisitos legales.
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